Integritetspolicy
1. Inledning och syfte

1.1

| denna Integritetspolicy finns information om hur Benessere AB,
organisationsnummer 556851-6537 nedan kallat "Foretaget”), hanterar och
behandlar Personuppgifter samt vilka rattigheter de Registrerade har.

1.2

Syftet med denna Integritetspolicy ar att sakerstalla att Foretaget hanterar
Personuppgifter i enlighet med Dataskyddsforordningen (General Data Protection
Regulation - GDPR) (enligt principen om ansvarsskyldighet). Integritetspolicyn
omfattar all behandling av Personuppgifter, i saval strukturerad som ostrukturerad
data.Foretagets malsattning ar att vidta alla rimliga atgarder for att skydda
behandlade Personuppgifter.

1.3

Denna Integritetspolicy uppdateras vid behov och genomgas vid behov av Féretaget.
Den senaste versionen finns alltid tillganglig for allmanheten pa denna webbplats.

2. Definitioner

Anvandare

Alla fysiska och juridiska personer som anvander Plattformen.

Personuppgift

Varje upplysning som avser en identifierad eller identifierbar fysisk person.
Avgdrande ar att uppgiften, enskilt eller i kombination med andra uppgifter, kan



knytas till en levande fysisk person. Typiska Personuppgifter ar personnummer,
namn och adress. Bilder pa och ljudupptagningar av individer som behandlas i dator
kan vara Personuppgifter dven om inga namn namns.
Personuppgiftsbehandling

En dtgard eller kombination av atgarder betraffande Personuppgifter. Exempelvis
insamling, registrering, lagring, organisering, strukturering m.fl.

Plattformen

Webbplatsen

Registrerad

Den fysiska person som, direkt eller indirekt, kan identifieras genom
Personuppgifterna.

3. Personuppgiftsansvarig

3.1

Foretaget ar Personuppgiftsansvarig for behandlingen av de Personuppgifter som
ldmnas till Foretaget och ansvarar for att sadan behandling sker pa lagligt satt och i
enlighet med denna Integritetspolicy (enligt principen om ansvarsskyldighet).

Foretagets kontaktperson for personuppgiftsarenden:
Namn: Stefan Nilsson

E-post:
Telefon:

4. Behandling av personuppgifter


https://borgebyskor.se/
mailto:stefan@borgebyskor.se
tel:+46%2046%20-%2029%2014%2024

Vilka Personuppgifter Foretaget behandlar

4.1

Foretaget forsoker arbeta framst genom principen om uppgiftsminimering avseende
lagring av Personuppgifter genom att enbart behandla Personuppgifter som ar
nodvandiga, adekvata och relevanta for varje enskilt andamal (enligt principen om
andamalsbegransning och uppgiftsminimering).

4.2

De vanligaste Personuppgifterna behandlar ar féljande: namn, personnummer,
telefonnummer, adressuppgifter, e-postadress, betalnings- och kontouppgifter samt
Personuppgifter som andra Personuppgiftsansvariga lamnar till Foretaget.

Rattslig grund for personuppgiftsbehandlingen

4.3

For att behandla Personuppgifter kravs sa kallad rattslig grund (enligt principen om
lagenlighet, korrekthet och 6ppenhet). Den rattsliga grundenFdretaget framst
grundar personuppgiftsbehandling pa ar Avtal. Denna rattsliga grund gerForetaget
ratt att behandla Personuppgifter for att kunna fullgéra forpliktelserna enligt Avtalet
med den Registrerade.
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Rattslig forpliktelse ar ytterligare en rattslig grund till behandling av Personuppgifter,
som Foretaget kan grunda behandlingen pa. Exempelvis for att Foretaget ska
uppfylla sina rattsliga forpliktelser enligt Bokféringslagen (1999:1078). | sadana fall
behandlas och lagras endast nédvandiga Personuppgifter (enligt principen om
lagringsminimering). Personuppgifter som ar en del av nédvandigt
bokféringsunderlag lagras sa lange som Bokforingslagen kraver det.

4.5



Rattslig grund till behandling av Personuppgifter kan i vissa fall &ven bli grundat pa
Intresseavvagning. Exempelvis kan Foretaget behandla Personuppgifter som
framkommer i orderbekraftelser, for att marknadsféra sina tjanster. Kansliga
uppgifter behandlas dock aldrig med stdd av intresseavvagning.

4.6

Foretaget har alltid ratt att behandla nédvandiga Personuppgifter for att folja
gallande lag, krava betalning for en forfallen fordran, anmala en skuld eller skydda
sina rattigheter och egendom samt for att forhindra bedrageri (genom
intresseavvagning pa grund av berattigad intresse).

4.7

Rattlig grund till Personuppgiftsbehandling foreligger aven om den Registrerade
samtycker till personuppgiftsbehandlingen, genom ett frivilligt aktivt godkannande.
Sadant samtycke kan bland annat inhamtas genom att lata de Registrerade aktivt
godkanna Personuppgiftsbehandlingen. De Registrerade har ratt att nar som helst
aterkalla ett lamnat samtycke och i sddana fall ska behandlingen av
Personuppgifterna upphora. Detta galler under forutsattning att Personuppgifterna
inte langre ar nédvandiga for att Foretaget ska fullgora sina skyldigheter enligt avtal
eller annan rattslig forpliktelse som framgar av gallande lagstiftning.

Varfor Foretaget behandlar Personuppgifter

4.8

Enligt GDPR far Personuppgiftsansvariga bara samla in Personuppgifter for
sarskilda, uttryckligt angivna och berattigade andamal (enligt principen om
andamalsbegransning).

4.9

Personuppgifter behandlas framst for att Foretaget ska fullfolja forpliktelser enligt
avtal och for att mojliggéra kontakt med Anvandare, leverantorer,
samarbetspartners och 6vriga intressenter. Personuppgifter behandlas ocksa for att
kunna leverera bestallda tjanster samt for att driva, tillhandahalla och underhalla
Plattformen (Rattslig grund: Avtal).



4.10

Foretaget behover aven behandla Personuppgifter for att erbjuda en god service,
exempelvis vad galler marknadsforing, uppfoéljning och information. Foretaget kan
ocksa behandla Personuppgifter for att utfora interna kund- och marknadsanalyser.
De Registrerade har alltid ratt att skriftligen motsatta sig att Foretaget anvander
Personuppgifter for direktmarknadsforing (Rattslig grund: Intresseavvagning med
stdd i berattigat intresse).
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Foretaget behandlar dven Personuppgifter for att kunna skdta nédvandiga
administrativa arenden och uppfylla rattsliga forpliktelser enligt lag, exempelvis
lagenliga skyldigheter enligt Bokféringslagen (Rattslig grund: Rattsliga forpliktelser).

Hur Foretaget samlar in Personuppgifter

4.12

Mottagandet av Personuppgifter sker vanligtvis genom att Féretaget ingar avtal,
Anvandare registrerar Personuppgifter i samband med att de skapar ett
anvandarkonto i Plattformen, samt genom att Foretaget blir kontaktad via e-post,
telefon eller via kontaktformular pa webbplatsen www.oresundsgk.se.

4.13

Foretaget kan dven fa tillgang till Personuppgifter genom uppgifter som:

« Anvandare i egenskap av Personuppgiftsansvarig tillhandahaller Foretaget,

« Foretaget kan hamta fran offentliga register, exempelvis www.allabolag.se,

o Foretaget far i samband med anmalan till Féretagets nyhetsbrey,
natverkstraffar, seminarium, aktiviteter och liknande,

» Foretaget fari samband med kop av Foretagets events, tjanster och/eller
produkter.

e Vart Personuppgifterna lagras

4.14



Foretaget lagrar personuppgifter inom EU (enligt principen om integritet och
konfidentialitet). | de fall Personuppgifter blir lagrade i ett land utanfor EU, ska
lagringsplatsen folja bestammelserna i gallande dataskyddslagstiftning. Eventuella
fysiska dokument, exempelvis avtal eller kvitton, lagras utom rackhall for obehoriga.

4.15

Foretaget utgangspunkt ar att inte lamna ut Personuppgifter till tredje man utan
samtycke fran den Registrerade eller om det inte ar nddvandigt for att Foretaget ska
uppfylla sina rattsliga eller avtalsenliga forpliktelser.

Hur lange Personuppgifterna sparas

4.16

Personuppgifter far inte lagras under langre tid an vad som ar nédvandigt for att
uppfylla de andamal for vilka de samlades in fér. Personuppgifter som inte langre
far lagras, gallras (raderas) med jamna mellanrum (enligt principen om
lagringsminimering).

4.17

Foretaget sparar Personuppgifter sa lange de behovs och ar nédvandiga, for att
fullgéra de andamal som uppgifterna samlades in for. Personuppgifterna kan
komma att sparas under en langre tid om det behdvs for att Foretaget ska folja
gallande lagstiftning.

5. Sakerhetsatgarder

5.1

Foretaget har utvecklat olika sakerhetsatgarder med fokus pa de Registrerades
integritet och systemen skyddar mot intrang, forstoring och andra férandringar som
kan innebara en risk for integriteten (enligt principen om integritet och
konfidentialitet). Foretaget har upprattat interna rutiner for att sakerstalla en saker
personuppgiftsbehandling. Foretaget arbetar enligt dataskyddsprinciperna och



sakerstaller att samtlig personal ar medveten om principerna, genom att de finns
dokumenterade i interna rutiner.

5.2

Foretaget implementerar lampliga tekniska och organisatoriska atgarder for att
skydda Personuppgifterna och for att sakerstalla att behandlingen sker enligt
gallande dataskyddslagstiftning. Foretaget har vidtagit sakerhetsatgarder for att
skydda mot missbruk, forlust och férandringar av behandlade Personuppgifter
(enligt principen om integritet och konfidentialitet). Bland annat genom att interna
register och system ar l6senordskyddade, som aven genomgar I6senordsbyten
minst drligen samt vid behov. Dessutom finns rutiner for personal med tillgang

till Foretaget databaser och system innehdllande Personuppgifter, for att skydda
uppgifterna.

6. De registrerades rattigheter

6.1

De Registrerade har ratt att kostnadsfritt fa tillgang till sina Personuppgifter, fa
felaktiga Personuppgifter rattade, flyttade (dataportabilitet), raderade (enligt
principen om riktighet) samt ratt att invanda mot att Personuppgifterna anvandas
for direktmarknadsféring och profilering. De Registrerade har aven ratt till
information om dataintrang.

6.2

De Registrerade ska kontakta Foretagets kontaktperson for personuppgiftsarenden
vid 6nskemal om nagot av ovanstaende.

7. Klagomal och personuppgiftsincidenter

7.1



Om en Registrerad har eventuella klagomal pa Féretagets behandling av
Personuppgifter, kan anmalan goras till Foretagets kontaktperson fér
personuppgiftsarenden eller till Datainspektionen som ar tillsynsmyndighet.

7.2

Ett dataintrang eller annan handelse, som innebéar att kontrollen éver behandlade
Personuppgifter gar forlorad, innebar en personuppgiftsincident. Eventuella
personuppgiftsincidenter ska utan drojsmal bli rapporterade till Foretagets
kontaktperson for personuppgiftsarenden. Alla sddana handelser ska dokumenteras
internt och anmalas till Datainspektionen inom 72 timmar.

8. Underbitraden

8.1

Féretaget anlitar underleverantorer som en del av leveransen av sina
tjanster/produkter. Dessa underleverantdrer agerar i rollen underbitraden och
genom dessa kan vissa Personuppgifter bli behandlade pa uppdrag av Foretaget.
Detta innebar att Foretaget kan lamna ut Personuppgifter till sddant underbitrade,
for att fullgora sina forpliktelser enligt avtal, gallande lagstiftning, krav fran
myndigheter, for att tillvarata Foretagets rattsliga intressen eller for att upptacka och
forebygga tekniska- eller sakerhetsproblem.

8.2

Den Registrerade har ratt att nar som helst begara en fullstandig dversikt och mer
detaljerad information om vilka underbitraden som ar involverade i behandlingen av
den Registrerade Personuppgifter for att mojliggora leveransen av Foretagets
tjanster.

9. Cookies /Kakor

9.1



Vad ar kakor

Som vanligt med nastan alla professionella webbplatser anvander denna webbplats
kakor, som ar sma filer som laddas ner till din dator, for att forbattra din upplevelse.
Den har sidan beskriver vilken information de samlar in, hur vi anvander den och
varfor vi ibland behdéver lagra dessa kakor. Vi kommer ocksa att dela hur du kan
forhindra att dessa kakor lagras, men detta kan nedgradera eller “bryta” vissa delar
av webbplatsens funktionalitet.

For mer allman information om kakor, se Wikipedia-artikeln om HTTP-kakor.

9.2

Hur vi anvander kakor

Vi anvander cookies av olika skal som anges nedan. Tyvarr finns det i de flesta fall
inga branschstandardalternativ for att inaktivera cookies utan att helt avaktivera
funktionaliteten och funktionerna som de lagger till pa denna webbplats. Vi
rekommenderar att du lamnar alla cookies om du inte ar saker pa om du behover
dem eller inte om de anvands for att tillhandahdlla en tjanst som du anvander.

9.3

Inaktivera kakor

Du kan férhindra installningen av kakor genom att justera installningarna i din
webblasare (se din webblasares hjalp for hur du gor det). Var medveten om att
inaktivering av cookies paverkar funktionaliteten pa detta och manga andra
webbplatser som du besdker. Inaktivering av kakor kommer vanligtvis att resultera i
att aven funktionen och funktionerna pa denna webbplats inaktiveras. Darfor
rekommenderas att du inte inaktiverar cookies.

9.4

Cookies vi staller in



Kontorelaterade cookies

Om du skapar ett konto hos oss kommer vi att anvanda cookies fér hantering av
registreringsprocessen och allman administration. Dessa kakor kommer vanligtvis
att raderas nar du loggar ut, men i vissa fall kan de forbli efterat for att komma ihag
dina webbplatspreferenser nar du loggar ut.

Inloggningsrelaterade cookies

Vi anvander cookies nar du ar inloggad sa att vi kan komma ihdg detta. Detta hindrar
dig fran att behdva logga in varje gang du besdker en ny sida. Dessa kakor tas
normalt bort eller rensas nar du loggar ut for att se till att du bara kan fa atkomst till
begransade funktioner och omraden nar du ar inloggad.

Nyhetsbrevsrelaterade cookies

Denna webbplats erbjuder nyhetsbrev eller e-postabonnemangstjanster och cookies
kan anvandas for att komma ihdg om du redan ar registrerad och om du vill visa
vissa aviseringar som kanske bara ar giltiga for prenumererade / ej prenumererade
anvandare.

Bestdllningsrelaterade cookies

Denna webbplats erbjuder e-handel eller betalningsmojligheter och vissa cookies ar
viktiga for att sakerstalla att din bestallning kommer ihag mellan sidorna sa att vi kan
behandla den ordentligt.

Undersékningsrelaterade kakor

Ibland erbjuder vi anvandarundersokningar och frageformular for att ge dig
intressanta insikter, anvandbara verktyg eller for att forsta var anvandarbas mer
exakt. Dessa undersokningar kan anvanda cookies for att komma ihag vem som
redan har deltagit i en undersokning eller for att ge dig exakta resultat efter att du
har bytt sidor.

Formulédrrelaterade cookies

Nar du skickar data till via ett formular som de som finns pa kontaktsidor eller
kommentarformular kan cookies stallas in for att komma ihag din
anvandarinformation for framtida korrespondens.

Cookies for webbplatsinstallningar

For att ge dig en fantastisk upplevelse pa denna webbplats tillhandahaller vi
funktionaliteten for att stalla in dina installningar for hur denna webbplats fungerar
nar du anvander den. For att komma ihag dina preferenser maste vi stalla in cookies
sa att denna information kan ringas nar du interagerar med en sida paverkas av
dina preferenser.



9.5

Cookies fran tredje part

| vissa speciella fall anvander vi ocksa cookies som tillhandahalls av betrodda tredje
parter. Foljande avsnitt beskriver vilka tredjepartscookies du kan stéta pa via denna
webbplats.

Denna webbplats anvander Google Analytics som ar en av de mest utbredda och
palitliga analyslésningarna pa webben for att hjalpa oss att forsta hur du anvander
webbplatsen och hur vi kan forbattra din upplevelse. Dessa cookies kan spara saker
som hur lange du spenderar pa webbplatsen och sidorna du besoker sa vi kan
fortsatta att producera engagerande innehall.

F6r mer information om Google Analytics-kakor, se den officiella Google Analytics-
sidan.

Tredjepartsanalyser anvands for att spara och méata anvandningen av denna
webbplats sa att vi kan fortsatta att producera engagerande innehall. Dessa cookies
kan spara saker som hur lange du spenderar pa webbplatsen eller sidor du besdker
som hjalper oss att forsta hur vi kan forbattra webbplatsen at dig.

Ibland testar vi nya funktioner och gor subtila andringar av hur webbplatsen
levereras. Nar vi fortfarande testar nya funktioner kan dessa cookies anvandas for
att sakerstalla att du far en konsekvent upplevelse pa webbplatsen samtidigt som vi
forstar vilka optimeringar vara anvandare uppskattar mest.

Google AdSense-tjansten som vi anvander for att visa reklam anvander en
DoubleClick-cookie for att visa mer relevanta annonser pa natet och begransa
antalet ganger en given annons visas for dig.

Vi anvander ocksa sociala medieknappar och/eller plugins pa denna webbplats som
gor att du kan ansluta till ditt sociala natverk pa olika satt. For att dessa ska fungera
féljande sociala mediesajter inklusive Facebook, Instagram, LinkedIn, YouTube,
Vimeo, kommer att stélla in cookies via var webbplats som kan anvandas for att
forbattra din profil pa deras webbplats eller bidra till den information de har for
olika andamal beskrivna i deras respektive integritetpolitik.
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